
 آپادانا شهرسازی مطالعات هینشر     
 61-86 ،1412 زمستان ،1 شماره ،1 دوره

ajup.apadana.ac.ir          

 

یخ
تار

 
ت:

یاف
در

 
60/

06/
00

61
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
یخ

تار
 

ش:
یر

پذ
 

06/
00/

00
61

 

    

 یزندگ تیفیبر ک یمبلمان شهر ریتأث یبررس

  فاطمه رحیمی
 ،زرایش آپادانا، یعال آموزش مؤسسه ،ریزی شهریکارشناسی ارشد برنامه یدانشجو

 .رانیا

 

 چکیده
 یشهر یعموم یاهادر فض یعنصر اساس کیبه عنوان  ی. مبلمان شهرپردازدیم یزندگ تیفیبر ک یمبلمان شهر ریتأث یمقاله به بررس نیا

شهروندان  تیبا رفاه و رضا یمقاله، ارتباط مبلمان شهر نی. در اگذاردیم ریشهروندان تأث تیبر تجربه و رضا ماًیمطرح است که مستق
از  یمان شهرمبل تیفی. عوامل مؤثر بر کرندیگیقرار م یمورد بررس نهیزم نیانجام شده در ا قاتیو تحق یمورد عاتشده و مطال یبررس

بهبود  یبرا یشنهاداتیراهکارها و پ ت،ی. در نهارندیگیقرار م یمورد بررس لیبه تفص یمکان تیاندازه، مواد ساخت، و موقع ،یجمله طراح
 یهبودهاب تواندیم یکه توجه به مبلمان شهر دهدیمقاله نشان م نی. اشودیشهروندان ارائه م تیضار شیو افزا یمبلمان شهر تیفیک

 شهروندان به ارمغان آورد. یزندگ تیفیو ک یشهر یدر فضاها یمهم

مبلمان شهری، کیفیت زندگی، فضای عمومی، رفاه شهروندان، طراحی شهری، ارتباط فضای شهری و رفاه،  ها:کلیدواژه
 د فضاهای شهریموقعیت مکانی، رضایت شهروندان، بهبو

  

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

 مسئول: نویسنده f.rahimi@stu.apadana.ac.ir 
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 بیان مسئله -1

ردی و ف هایفعالیت ها برای حمایت و تسهیل برخی ازکدام از آنشوند که هرشهرها از فضاهای مختلفی تشکیل می
ی با به اینکه هر فعالیت به فضای گیرند. با توجهشکل می ،ها نیاز دارندشهروندان به آن اعی و ایجاد معانی کهماجت

ها کیفیت بروز نوع فعالیت ،وجود فضای مناسبقرارگاه رفتاری مناسب نیاز دارد، در صورت عدم ویژگی خاص یا
 دش دهرو خواهاجتماعی، فرهنگی و هویتی با اختلال روب هایمشکل شده و در نهایت موجودیت شهر از جنبه دچار

ر است که ریشه حضو ن آن شهراممبل ،دهنده سیمای شهرعناصر تشکیل ای ازشک قسمت عمده(. بی7831 )فلاحت،
 (.7831 )محمد نژاد، انسانی به قدمت تاریخ است مبلمان شهری در جوامع

کیفی  ریزی توسعه و عمران، در نظر گرفتن نتایج و تأثیراتیکی از نتایج توجه به مفهوم کیفیت زندگی در برنامه
 توجه شده است. این امر مستلزم شناخت نیازهایهاست که در گذشته کمتر بدان توسعه بر روان و حیات معنوی انسان

(. اگر کیفیت زندگی توسط 7831 )بیگدلی، هاست که بسیار فراتر از نیازهای زیستی و اقتصادی استانسانی و تنوع آن
ضوانی )ر کنندها در درون فضایی که در آن زندگی میهای آنرابطه بین ادراکات فردی و احساسات مردم با تجربه

( سنجیده شود، آنگاه بخشی از این ادراکات به تجربه انسان از محیط در مواجه با مبلمان شهری، 7833 ران،و همکا
معطوف خواهد گردید. مبلمان شهری یکی از عوامل مهم و تأثیرگذار بر فضاها و سیمای ظاهری شهرهاست که به 

که چون در شهر و خیابان و در کل در فضای شود ها، نمادها و عناصری گفته میمجموعه وسیعی از وسایل، دستگاه
 باز نصب شده و استفاده عمومی دارند.

های بهبود کیفیت زندگی شهروندان، داشتن مبلمان مناسب شهری است. زیباسازی مبلمان شهری یکی یکی از راه
ای به آن فضاههایی از شهر که کارگیری متناسب با محیط در بخشاز عوامل مهم است که با طراحی مناسب و به

روها، مراکز تجاری و ...( تأثیر زیادی بر کیفیت زندگی ها، میادین، پیادهگوییم)فضاهایی همچون پارکشهری می
 گذارد.شهر بر جای می

که طوریشود، بهفرهنگی، سیاسی و طبیعی در نظر گرفته می-در طراحی مبلمان شهری، اقلیم، عوامل اجتماعی
طراحی برای مردم به سوی با مردم و در نهایت توسط مردم صورت  ". و نیز "محیط باشد طراحی با محیط و برای"

گیری از استانداردها و معیارهای جهانی، آنها را با توجه به شرایط محلی تعدیل و حتی تغییر . همچنین ضمن بهره"گیرد
نی نیز از آن هویت یابد(، به این معداد تا هویت مکانی و هویت فرهنگی آن حفظ شود) به مکان هویت ببخشد و خود 

شود، خود نیز از آن تعریف یابد. زمان نیز عامل مهم در طراحی محسوب که ضمن این که خود در آن مکان تعریف می
بر موارد فوق، بایستی مبلمان شهری به طلبد. علاوهای را میشود. هر مکانی و هر زمانی برای خود استاندارد ویژهمی

بر زیبا و کارا بودن، خود نیز عامل زیبایی در محیط شهری محسوب گردد و ضمن گردد که علاوه صورتی طراحی
 سازی فضای شهری از آشفتگی بصری جلوگیری شود)همان(.مناسب

ین شود. هدف اصلی این بررسی یافتن پاسخ ابحث اصلی این تحقیق به شهر تهران و خیابان ولیعصر مربوط می
ند ای هست که مردم در این فضاها بتوانگونهیت مبلمان شهری و فضاهای موجود فراغتی بهپرسش است که آیا وضع

 شود؟انتخاب کنند و بیاموزند؟ آیا حضور و بهبود مبلمان شهری به بهبود کیفیت زندگی منجر می

 اهداف پژوهش -2
 هدف اصلی -2-1

 تأثیر مبلمان شهری بر کیفیت زندگی -
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 هدف فرعی -2-2
 مبلمان شهری خیابان ولیعصر از نگاه شهروندانبررسی وضعیت  -

 بررسی وضعیت مطلوب مبلمان شهری برای گذراندن اوقات فراغت از نگاه شهروندان -

 ضرورت و اهمیت پژوهش -3
ارتقاء  همچنین،(. 646، ص 6002 ،باشد )فیلیپسیکی از مهمترین مسائل پیش روی جهان امروز می ،کیفیت زندگی

 و زادهحسین) شودهای مختلف در سطح دنیا محسوب میها و دولترین اهداف حکومتکیفیت زندگی از مهمت
های سیاست یطراح و قبلی های سیاسیتواند برای بازشناسی استراتژیهای کیفیت زندگی مییافته (.7832 میرزایی،

ر د ای به کیفیت زندگی،توجهیکی دیگر از دلایل چنین (. Lee, 2008, p. 1205) ریزی آینده استفاده شوندبرنامه
بر این، مطالعات کیفیت علاوه (.Megone, 1990, p. 35ت )ال برای تخصیص منابع محدود و کمیاب نهفته اسؤس

یر فاکتورهای ثأزندگی، ت شهروندان در هایدار، علل نارضایتی مردم، اولویتلهئتواند به شناسایی نواحی مسزندگی می
ت زندگی کمک ها در زمینه کیفیها واستراتژییی سیاستآزندگی و پایش و ارزیابی کاراجتماعی جمعیتی بر کیفیت 

 .کند
 هایضرورت شناخت کیفیت زندگی، از طرفی با توجه به بسترهای مهم شهری در توانایی جذب و حفظ سرمایه

در  نوزجه به اینکه هانسانی است و از سوی دیگر با توجه به جایگاه کیفیت زندگی در شهرها و مناطق شهری و تو
ی کیفیت گسترده جوانب بررسی با تواننشده، می ایران سیستم جامع و معینی در رابطه با سنجش کیفیت زندگی تدوین

 .ی دستیابی به نظام جامع سنجش کیفیت زندگی را فراهم کندزندگی، زمینه
فیت زندگی در زیباسازی و بهبود کی دلیل گستردگی موضوع، در این تحقیق نقش مبلمان شهریشایان ذکر است به

 شود.شهروندان تهران و کیفیت خیابان ولیعصر بررسی می

 پیشینه پژوهش -4
 پیشینه داخلی -4-1

طور فزاینده در جستجوی درک که محققان به، هنگامی7710رشته است که از دهه کیفیت زندگی موضوعی میان
دسترسی به منابع اجتماعی و مادی بودند مورد توجه جغرافیدانان قرار  مسائل اجتماعی و اقتصادی ناشی از نابرابری در

ریزی شهری است. براین اساس در بسیاری از کشورهای ترین مفهوم در برنامهعنوان کلیدیگرفت و امروزه به
د حریزان در تلاش برای نمایش سطوح کیفیت زندگی در سطوح مختلف جغرافیایی مانند وایافته، برنامهتوسعه

دگی نواحی ای برای بهبود کیفیت زنهمسایگی، اجتماع، ناحیه و منطقه هستند. تا از این طریق بتوانند راهکارهای بهینه
 .(7833 )وظیفه دوست، مانده ارائه دهندعقب
ای معهشود که فرد در آن نسبت به خودش، طبیعت و جاعنوان حالتی در نظر گرفته میحال، کیفیت زندگی بهاینبا

 (.7837 اکبری و امینی،)علی کند احساس آرامش درونی و رضایت داشته باشدکه در آن زندگی می
شود. در رسانی و رفع نیاز شهروندان را دارند، شناخته میعنوان عناصری در شهر که وظیفه خدمتمبلمان شهری به

( و اشاره شده که شهر 7838 بادی و تبریزی،آ)زنگی بندی مبلمان شهری اشاره شدهتحقیقاتی فراوان به تعاریف و دسته
تواند ( همچنین آمده است که مبلمان مناسب و کارآمد می7817 )توسلی و بنیادی، و مبلمان آن بر یکدیگر تأثیر دارند

موجب ارتقاء کیفیت محیط شهری شده و تأثیر مطلوبی بر ذهن شهروندان بگذارد. و کیفیت و زیبایی آن نقش اساسی 
 (.7831 )ملک، ابی به شهری زیبا داردیدر دست
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یابی بندی، ضوابط و معیارهای طراحی و مکانهای لازم مبلمان شهری، تقسیمهمچنین در تحقیقاتی به بیان ویژگی

آنها پرداخته و عوامل و ملاحظات کلی و عمده در طراحی مبلمان شهری، از جمله: تناسب و همخوانی، پاسخ به نیاز 
فیزیکی آن، فرم، رنگ، زیبایی، اند. و از جمله عوامل غیرگی و اجرایی و عملکردی را برشمردهمحیط، عوامل فرهن

 .(7837 )مرتضایی، اندشمردههماهنگی با محیط و ... را بر

عملکردی  هایزیباسازی شهر از دو بعد کارکردی و بصری مورد مطالعه قرار گرفته است. بعد کارکردی به جنبه
یازهای هایی همانند زیبایی، نپردازد که بر جسم شهروندان تأثیر دارد و بعد بصری با مقولههری میعناصر و مبلمان ش

بصری شهروندان، افزایش گستره و کیفیت حضور شهروندان، افزایش تعاملات اجتماعی و ایجاد هویت و حس تعلق 
 (.7838، آبادی و تبریزی)زنگی  ریزان شهری قرار گیردخاطر در شهروندان؛ باید مورد توجه برنامه

 پیشینه خارجی -4-2
مبلمان  "در ایالات متحده آمریکا در کتابی با عنوان 7710لوییس مالت، نخستین محققی بود که در سال  هارولد
 ،یابی مبلمان شهری بیان کرده است)محمدنژاد و همکارانبه این موضوع پرداخته و ضوابطی را برای مکان "شهری
 (.44، ص 7831
 "های شهریطراحی منظر خیابان "عنواندر اثری تحت 7میلادی جوهاناگیبونز، برنارد اوبر هولستر 7777سال  در

اصر مبلمان اند که عناند و به این نتیجه رسیدهها پرداختهیابی آنها و طراحی و مکانبه بررسی مبلمان شهری در خیابان
 باشند.ر معابر شهری میشهری از مهمترین عوامل تأثیرگذار بر زیبایی منظ

ا تأکید ب "تحلیلی بر استفاده از مبلمان شهری در تبلیغات شهری "، در پژوهش خود با عنوان(6076) 6بونا بولداک
صورت منفرد مورد بررسی قرار های شهری را بههای بصری، طراحی شهری که تمام ویژگیبر زیبایی و جذابیت

دهد قلمداد کرده است و با هویت جدیدی که خیابان به ک خیابان را شکل میعنوان عملی که هویت یبه  دهد رامی
ها و شهرها، ضرورت وجود کیفیت بالای محیط زندگی و کیفیت زندگی نمایان آورد، رابطه بین انساندست می

است. با  میعنوان بخشی از زندگی عموشود. در این تحقیق، هدف نشان دادن بهترین استفاده از مبلمان شهری بهمی
رک و اند، میزان ددر نظر گرفتن این ایده که طراحی گرافیکی و محصولات آن که در مبلمان شهری استفاده شده

 دهند.خوانایی یک محیط را افزایش می
کند که بیان می "اصول طراحی و اجرای مبلمان خیابانی" در پژوهش خود با عنوان(، 6001) 8وان پک هونگ
سیار مهمی در خصوص سنجش کیفیت محیط شهری و نیز ارائه تصویری واضح از شهر در کنار مبلمان شهری نقش ب

انداز کنند، وی در پژوهش خود به بررسی و تحقیق در زمینه اصول طراحی چشمسایر عناصر منظر شهری ایفا می
راحی مبلمان شهری در پردازد. همچنین به بررسی اصول طشهری، ادغام و سازماندهی مجدد اصول طراحی مبلمان می

های مختلف مثل آمریکا، ژاپن و چین پرداخته است. این مطالعات مدلی را شامل سه اصل اساسی عملکرد، مکان
نظر قرار داده و به بررسی اهمیت، دلایل و جزئیات اصول وحدت و هویت برای اصول طراحی مبلمان خیابانی مد

پردازد. این پژوهش یک منبع مفهومی از طراحی مبلمان شهری برای وحدت، عملکرد و هویت و ارتباط بین آنها می
 کند تا به تولید مبلمان شهری با کیفیت بپردازند.گذاران، طراحان و عموم مردم( را فراهم میافراد مختلف )سیاست
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3. Wan Pak Hong 
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 تعاریف و مفاهیم -5
 مبلمان شهری -5-1

عنوان است که در برخی موارد تحت street furniture، یا  Urban furnitureمبلمان شهری، ترجمه عبارت انگلیسی
 "بلمان همگانیم "و در آمریکا به  "مبلمان خیابانی "شود. این عناصر در انگلستان بیشتر به عناصر شهری از آن یاد می

شود که اولاً در (. این مجموعه شامل عناصری می60، ص 7837، )مرتضایی معروف هستند "مبلمان فضای باز "یا 
یابی شده و مورد استفاده عمومی دارند، و ثانیاً وجود آنها در فضاهای شهری به نیازی ضای باز و عمومی شهر مکانف

(. در منابع دیگر عناصری که برای راحتی، آسایش، 87، ص 7831، )پورابوطالب گویداز نیازهای شهروندان پاسخ می
استفاده کنندگان در فضاهای باز شهری، فضاهای سبز یا خیابان  ارائه اطلاعات، کنترل حرکت، ایجاد امنیت و رفاه حال

 (.4، ص 7832، )مقصودی اندشوند، را در مجموع مبلمان یا اثاثیه شهری نامیدهقرار داده می

 تاریخچه مبلمان شهری -5-2
ارتقاء  بانای از تجهیزات و تسهیلاتی است که کیفیت و کارآیی زندگی را در شهر و خیامبلمان شهری، مجموعه

 های پیشین، آنچه که قابل ذکر است، ارتباط تنگاتنگبخشد. در بررسی سیر تحول این مجموعه و سابقه تلاشمی
ناپذیر این عناصر با خاستگاه خود است. خیابان، کوچه، میدان، پارک و در کل خود شهر، تاریخی و تفکیک

سی یم و مشخص هر شهری بر مجموعه عناصر و فضاهایش بر کهای نخستین انواع مبلمان هستند. تأثیرات مستقخاستگاه
، ص 7817، دی)توسلی و بنیا گذارد و آنها نیز بر مبلمان و تجهیزات دیگر شهریپوشیده نیست. شهر بر خیابان اثر می

73.) 

 مبلمان شهری و نیاز شهروندان -5-3
محیط شهری گردد و تأثیر مطلوبی بر ذهن  تنها می تواند موجب ارتقاء کیفیتمبلمان شهری مناسب و کارآمد نه

، ص 7831، وجود آورد)ملک تواند در آنها حس تعلق خاطر نسبت به فضاهای شهری بهشهروندان بگذارد، بلکه می
1.) 

طور یکسان در اختیار تمام اقشار شهروندی قرار در طراحی شهری بایستی حداقل خدمات و امکانات شهری به
 )همان(. های مختلف جامعه فراهم سازدانتخاب متفاوت را برای تمامی گروهگیرد و تنوع و امکان 

دهند. را همه افراد جامعه تشکیل می از آنجا که مبلمان شهری در اماکن عمومی قرار دارند، استفاده کنندگان آن
 هایواقع مبلمان مرد، پیر، جوان، خرد و کلان، همگی انتظارات جسمی و روحی متفاوتی از این محصول دارند. در

، 7831 الب،)پورابوط های استفاده کنندگان را در سطوح وسیع و به صورت پایدار برطرف سازندشهری باید نیازمندی
 (.81ص 

 شناسی مبلمان شهریگونه -5-4
بلمان م طور کلی می توان مبلمان شهری را به دو گروه کارکردی و تزیینی تقسیم نمود. البته این بدان معنی نیست کهبه

مبلمان ) نواز باشد، هدف این تفکیک توجه به این موضوع است که در دسته نخستکارکردی شهر نباید آراسته و چشم
 روحبخش،) یابی درست، و اندازه مناسب با محیط باشدهای عملکردی، توزیع مناسب، مکانکارکردی( تأکید بر جنبه

 (.4، ص 7831
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ت، سطل رفاهی، مانند نیمک -ای مختلف از قبیل مبلمان با کاربری تفریحیههمچنین مبلمان شهری شامل کاربری

..، مبلمان با ها، آبنماها و .ها، تندیسزباله، مبلمان بازی کودکان یا غیره، مبلمان با کاربری تزیینی مانند: گل جایگاه
ارکبان  و... در های پها و دستگاهگها، پارکینهای اتوبوس، کفپوشها، ایستگاهکاربری تردد و ارتباطی مانند سرپناه

لمان یافته مانند تلفیق نیمکت و گل جایگاه و غیره و در نهایت مبنهایت مبلمان با کاربری چندمنظوره از عناصر تلفیق
 ریزی،)زنگی آبادی و تب باشندها و غیره میها، باجهبا کاربری خدماتی را نام برد که شامل: تابلوها، علایم، سایبان

 (.70، ص 7838
شود که کمیت و کیفیت زیبایی، راحتی، دوام و مبلمان شهری از جمله عناصر سازنده فضای شهری محسوب می

محل استقرار آن نقش بسیار اساسی در دستیابی به شهری زیبا و سالم دارد؛ شهری که در آن شهروندان احساس آسایش 
 ریزی شهری، سلامت،هند. از آنجا که سه هدف اصلی برنامهبنمایند و حضور در آن را به نشستن در خانه ترجیح د

باشد، لذا دستیابی به هر سه مورد، در کنار توجه به طراحی دلپذیر فضای شهری، نیازمند دقت و آسایش و زیبایی می
ن ی عنواهای مختلفبندی عناصر مبلمان شهری به صورتریزی مبلمان شهری است. تقسیمحوصله در طراحی و برنامه

 توان آنرا در چهار گروه اصلی معرفی نمود:شده ولی در کل می
 مبلمان خیابانی -الف

 مبلمان پارکی -ب
 مبلمان ترافیکی -ج
 (.7831، )روح بخش قصابی رسانی و تبلیغاتیهای اطلاعسازه -د

 و مکان فضا و با گریکدیبا  یعناصر مبلمان شهر یهماهنگ -5-5
 نیبا هارمو یمنظور از هماهنگ یشناختبایعناصر مبلمان است. در ز نیب یهماهنگ ی،باشناختیز یاز ارکان اصل یکی

 زیدو چ نیاط بارتب جهینت یفضا با مکان وجود دارد. هماهنگ ده،یعنصر، پد کیدهنده لیاجزاء تشک نیاست که ب ینظم
 یهنگهما ،جدا کند اشنهیبتواند خودش را از زم یوعه به نکاست  دنیقابل د یشکل هنگام کی. باشدیمتضاد م

 وجود داشته باشد. یبه نوع زیکه تضاد ن دیآیبه وجود م یزمان
 گریدکیبا  یمبلمان شهر یاز اجزا کیو متناسب بودن هر  یهماهنگ ،یمطلوب شهر یفضاها یهایژگیاز و یکی

مثبت آن  یاهبدهد و جنبه تیشخص ،طیبه مح تواندیم ی. مبلمان شهرباشدیم ،رندیگیکه در آن قرار م ییو با فضا
ن و عناصر اطراف آ طمحی با ...رنگ، جنس و  اس،یقمبلمان را براساس م نیکه بتوان ایدر صورت یدهد ولء ارتقارا 

 هماهنگ کرد.
است بهتر  تریعیطب طیها که محدر پارک کرد. مثلاً تیتقو دیاطراف آن عوامل مشترک را با طیعنصر و مح پس

 استفاده کرد. یبصر تیجذاب یبرا یاله چوبزب یهااست از سطل
 ینواز مبلمان شهرمناسب و چشم یاز عوامل مهم در طراح یکیاطراف  طیعناصر و مح نیب یو همخوان یهماهنگ

 .باشدیم

  یرنگ در مبلمان شهر -5-8
حال با  نیمکان و فضا و در ع ای یمبلمان شهر یعدم هماهنگ ای یگذار در هماهنگریثأت یفاکتورها نیجمله مهمتر از
 .باشدیها مسئله انتخاب رنگ ممبلمان گرید
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 یمبلمان شهر یزیآمرنگ یارهایاز مع یاو بافت منطقه یمعمار ،یعناصر مختلف شهر ،یامنطقه ماتیتقس

روانکاوانه هر منطقه  یهاپژوهش ،یشهر یشناسرنگ از منظر روان یهاپژوهش هینوع رنگ بر پا نی. همچنباشندیم
ه و روانکاوانه هر منطق یهاپژوهش ،یشهر یشناسرنگ از منظر روان یهاپژوهش هیبر پا یرنگ یازهاین یبندو طبقه

 یهانگر یهارمون ،ییآراگل یبندسبز و رنگ یبراساس فرهنگ هر منطقه، رنگ فضا یرنگ یازهاین یبندطبقه
رنگ و  ییایمیو ش کیتکنولوژ یهاپژوهش ،یو عناصر موجود در فضا و معمار حصارها سبز با رنگ یفضا یعیطب

 .شوندیآن مشخص م یمیاقل طیمصالح ماندگار و سازگار با شرا
به آن  یادیسفانه توجه زأمت یول ،دارد یدر منطقه عموم یادیز ریثأت یعناصر بصر نیاز مهمتر یکیعنوان به رنگ

. ه استکنندفیاز عناصر تلط یکیعنوان رنگ به نیهمچن ؛باشدیو کارشناسان م رانیمد نیترسابقهبا هیو بر پا شودینم
ه ب توانیشهر را نم یتوجه داشت که همه جا دیبادارد و  طیمح ییو خوانا یبخشتیدر هو یادیز راتیثأت طیمح

ورت واحد به ص دیتلفن با وسکیاز انواع مبلمان مانند سطل زباله، ک یبعض یول ؛کرد یزیآمرنگ کسانیصورت 
 عناصر وجود ندارد. هیدر واحد بودن رنگ بق یشوند اما الزام یزیآمرنگ

و تنها به قصد  کوتاه یادوره یبرا دیدارد. رنگ نبا شتریب ریرنگ تأث ،عناصر در یاز بافت و فرم و مواد مصرف قبل
 داندیم نیفطر طیخود را در برابر مح فیکه تکلشناس و مسئول فهیچون شهروند وظ توجه رهگذاران به کار رود.جلب

 فیبه تکل دیا مفآن ر تواندیها و ترفندها هم نمرنگ نیترتهصورت نباشد برجس نیاگر به ا و ستیکننده ن نییرنگ تع
ثابت  یهارنگ نه،یرنگ زم دن،ید مانند: زمان، یرنگ دارد. عوامل بیترک یبرا ییبالا یهاتیقابل زیخود کند. فضا ن

جلو  یاز هر رنگ شیب یدخالت دارد. قرمز و نارنج طیرنگ در مح کی صیدر تشخ یو مصنوع یعیطب یو منابع نور
 نیکرده چرا که ا نیبکیچشم را نزد آبیسبز و  یهارنگ (.63، ص 7836، ییدارند. )مرتضا یآمدگ شیپ ایآمده 

رم )قرمز، گ یهارنگ یطور کلبه باشند،یم یخنث یانشدن هستند. زرد و ارغو قیبه عقب رفتن و عم لیدو رنگ متما
 یقرمز و سبز در دوران بلوغ دارا ،یآب یهادارند و رنگ تیاهم یزندگ یهاسال نینخست ی( برایزرد، نارنج ،یصورت

ت بخش حالادارد و رنگ زرد آرام یبخشو آرمان دیام ،یمانند: طراوات، پاک یاتیخصوص یهستند. رنگ آب تیاهم
 یسبز روشن برا است که عتیطب گ. رنگ سبز، رنباشدیم کیراسمپاتاو پ کیو متعادل کننده اعصاب سمپات یعصب

 تیمتنوع است که رنگ سبز از حاکم یهاسرشار از رنگ عتیست. طبای و اختلالات روان یعصب یهایماریدرمان ب
 ص ،7817 فرت،ی. )نوکندیم جادیا ادیافراد ز یقابل تحمل را برا ییرنگ فضا نیا نیبرخوردار است. همچن یخاص

66.) 
 یرا. بترندجیفضاها را نیدر ا یو غن یاصل یهامناسبند و رنگ ایجسورانه و پو دمانیچ یروشن برا یهاطیمح

 دیبا شتریب تهیو از تونال شودیاستفاده م میو ملا قیعم یها رنگ ،شودیانجام م یو فکر یکیزیف یکه کارها ییهامکان
 یهماهنگ یبا هر رنگ ری. خاکستشودیم فیکث یسادگکننده است و به  رهیخ دیسف .درمناطق معتدل استفاده شود

 دیکأت یتر برافوق یهاتر است و رنگجوش مناسبوفعال و پر جنب یهاطیمح یکم برا هیبا رنگما ییهادارد. رنگ
. باشدیمهم م اریو انتخاب رنگ بس یطراح یموردنظر برا منطقه یمیاقل طب. توجه به راروندیبه کار م ختنیو برانگ

 (.67 ص ،7836 ،ییضا)مرت

 نمونه و محل استقرار مبلمان در شهر انتخاب -5-7
 د،یطور که باطرح و آن شه،یخصوص اند نیدر ا  .شودیمبلمان شهر چندان توجه نم یاجزا ییبه انتخاب و جانما اولاً

در  یکیاستات یستگیو مطلوب و بادوام و شا گردندیم یابیکمتر ارز نهیهز هیبر پا شتریب دیعقا شود،یکار گرفته نمبه
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 دیاست در تقل یکه تلاش پوچ و مضحک شودیمبلمان م استقرار و یافراط یشیگرا زیباره ننیا. درشوندیواقع م هیحاش

 .کیکلاس یاز مبلمان شهر
امور را  انیتمام همت ول گانه،یب یاز شهرها و کشورها یبردارکورکورانه است که صرف نسخه یبه قدر دگاهیتقل
در  یطور کلقابل است اما به یتیو موقع یمکان ،یازنظر زمان یخاص طیندرت در شراحالت به نی. اردیگیدربرم

ند که حاصل شده ا ییگراو تجدد سمیچنان مدرن یبرخ گر،ید ی. از سوستین حیرفته امروز قابل توج شیپ یشهرساز
تباط برقرار با مخاطبانش ار یکه به سخت یکاربرد یفانتز یمبلمان است با یشیشهر به صحنه نما لیکار آنها، تبد

ه ک بنددیدر ذهن نقش م یاگونهطرح با مطلوب، ناخودآگاه درک و بهخوش یکه مبلمان شهریحالدر .سازندیم
 ت.بسته اس ابانیمحل وخ نیبه ا شهیهم ییگو

راموشی فرا به  یعیمواد طب دیظهور، اغلب فوانو یبه مواد مصنوع اقشانیبه واسطه اشت یادیکنندگان زدیتول
 شیا افزاب کنندیم ءالقا یترتر و خالصدارند، هنگام تماس حس زنده یدارتریکه رنگ و بافت پا یمواد .سپارندیم

 نی. بهترنندکیرفتن م به لحظه استفاده شروع از معمولاً یدارند. مواد مصنوع یسازگار شتریب ،یمیاقل راتیعمر و تغ
هماهنگ  انطشیبا مح یعیطور طباست، که به یاو منطقه یهمانا سود جستن از مواد بوم یعیاستفاده از مواد طب وهیش

شهر  یکل یمصالح انتخاب و مستقر شوند به نظم و هماهنگ نیبا ا یدارند. محصولات یادینهفته ز یهاهستند و ارزش
 کنند.یکمک م

 مفهوم کیفیت -5-6
 تدرک و به صور(درون ذهن)به شکل شهودی یو صنعت یهای هنری و علمرشته یای است که در تمامواژه تیفیک

 نیی درک کامل معنای اوجود تلاش برا نی. با اشودیکار برده مههای مزبور بارچوب گفتمان حوزههدر چ مستمر
 هادهیو پد ءایبرای وصف درجه کمال اش حواض در حالت عادی به معنای کاملاً تیفی. کستیساده و آسان ن یتلاش واژه

 ،هستند ءیدرجه کمال شاً واقع یاتیو چه خصوص زهایکه چه چ نینمودن ا نییحال تعنیابا ؛شودیبرده م رفته کارهب
عنوان  زییصفت حالت چ یو چون یچگونگ ،یدر فرهنگ زبان فارس تیفیاست. معنای لغوی واژه ک دشوار امری
 .است دهیگرد

که اسم است مشتق شده است.  هیفیک یاز واژه عرب( Etymolog) ی واژهشناسشهیبه لحاظ ر تیفیک یفارس واژه
 هایواژه از لغت نی. اکندیاشاره م یءش کی تیخصوص ایو نوع  تیبه ماه یسیدر زبان انگل تیفیک واژه

 یسیمشتق شده است. فرهنگ انگل تهینوع و از واژه فرانسوی کال کیاز  یمعن( به qualitatis) و( qualite)نیلات
 : ندینمایارائه م ریز بیچهار معنا به ترت تیفیواژه ک لیذاکسفورد در

 زهایو ارزش چ یدرجه خوب .7

 و کمال به مفهوم تمام یخوب .6

 اتیو خصوصصفات  .8

 زهیمم میو علا ژهیجنبه و .4
 تأثیر عاطفی و عقلانی خاصی بر انسان د کهشویاطلاق م دهیپد ای زیچ کیمشخصه  یژگیبه آن و ،تیفیک

های اصلی یک چیز است )برای نمونه سکون و دلبازی در ها و وِیژگیمنظور از کیفیت از طرفی خاصیت گذارد.می
اند)برای هایی است که آن چیز را به وجود آوردهطرف دیگر کیفیت کلیت و سیستمی از جزء کیفیت یک میدان( از

لی بار با دیدگاهی کتوان یکنمونه تناسب و رنگ میزان محصوریت در همان میدان مثال قبلی(. به همین خاطر می
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تک دیگر از دیدگاهی جزئی نگرانه تک توان بارهای اساسی و ماهوی یک چیز را بررسی نمود و یا مینگرانه ویژگی

 (7830، )گلکار ها را بررسی نمودکیفیت

 ریزی شهری و کیفیت زندگیرویکرد برنامه -5-9
عاد تر از ابدر شهری که براساس کیفیت زندگی اداره شود، مهم ریزی شهری و کیفیت زندگیرویکرد برنامه

ند ها اهمیت دارها به اندازه خیابانرو. درچنین شهری نیز پیادهها، آسایش ساکنان استها و شکل ظاهری آنساختمان
تجاری نیست. در صورت انتخاب این ملاک، ترجیح  تر از احداث مراکزاهمیتو نیازهای فرهنگی شهروندان کم

 (.7832، )بربری ای به هزینه دیگر با توجه به کیفیت زندگی خواهد بودهزینه
ها است. ها و مساحتهای علمی و همراه با اعداد و ارقام، تراکمشود، گزارشه میها مشاهدآنچه امروزه در طرح

هایی مثل یتشوند، کیفدلیل آنکه با اعداد و ارقام قابل بیان نیستند به فراموشی سپرده میهها باز ویژگی اما برخی
ها، سازی خیاباناند. صرف توجه به جدارهها نمونه دیگر از این جملهپذیری و ... دههویت، تنوع پایداری، خوانایی،

ین میزان تراکم کارشناسان، تعی های شهری بازگرداند. اگر برایتواند کیفیت را به محیطنمی معابر زیباسازی و تعریض
تقاطع در یک خیابان و ... مهم باشد برای مردم دوری یا نزدیکی، یکنواختی یا تنوع،  ساختمانی، تعیین میزان فاصله دو

 (.7837، )پاکزاد آرامش یا شلوغی آن حائز اهمیت است
ئز ریزی به چند دلیل رواج یافته و حاهای اخیر در روند مطالعات برنامههای کیفیت زندگی در سالبررسی شاخص

های محلی را بر سطوح عمیق ها، امکان مداخله و اثرگذاری مدیریتاست: اول این که استفاده از این شاخص اهمیت
ها با کالبد شهر است، نظیر دسترسی به ها، ارتباط آنکند، دومین دلیل اهمیت این شاخصفراهم می زندگی شهری

های توسعه و طرح های شهریثیر سیاستأتتحت طور مستقیم وجه کالبدی داشته و کاملاًفضای سبز و طبیعت درشهر به
ثرگذاری تمایزات کیفیت زندگی در محلات در بازتولید ها، ادیگر توجه به این شاخص کالبدی قرار دارند، دلیل

 .(7834، معاونت شهرسازی و معماری وزارت مسکن و شهرسازی حوزه) ها در جامعه استنابرابری

 ریزی شهریاهمیت مطالعه کیفیت زندگی در برنامه -5-11
رار ریزی مورد استفاده قفرایند برنامهتواند در دو مرحله از ریزی شهری حداقل میمفهوم کیفیت زندگی در برنامه

انداز صحیح و قابل اطمینانی از وضعیت موجود شهر خواهند چشمریزان میبگیرد. مرحله اول جایی است که برنامه
رخوردار ها و مسائلی را که از اهمیت بیشتری بریزان در پی آن هستند تا اولویتداشته باشند. در واقع در این مرحله برنامه

ای مناسبی تواند راهنمطور ویژه مورد توجه قرار بدهند، که بررسی ابعاد مختلف کیفیت زندگی شهری میتند، بههس
 برای آنها در این مرحله باشد.

ها بر روی ابعاد مختلف کیفیت زندگی شهری ها و پروژهدر مرحله دوم نیز بررسی اثراتی است که این برنامه
ها و آورد. درواقع برنامهوجود می گیران بهریزان و تصمیممناسبی را برای برنامه تواند داشته باشد، راهنمایمی

توانند سودمندی و کارآیی داشته باشد که در نهایت منجر به بالابردن کیفیت زندگی شهری شود و هایی میپروژه
 (.7830، )لطفی اء دهدباشد، ارتقریزان شهری میخصوص برخی ابعاد آن را که بیشتر مورد توجه برنامهبه

گیرندگان شهری ریزان و تصمیمهای جدیدی را برای برنامهریزی با تکیه بر تفکر ارتقاء کیفیت زندگی، افقبرنامه
پوشش قرار کند. گستردگی انگاشت کیفیت زندگی طیف وسیعی از مشکلات مختلف شهری را تحتفراهم می

ا مشکلات رأیی بیشتری در برخورد بتوان به توافق و همدگی است که میدهد و با تکیه بر اهداف ارتقاء کیفیت زنمی
 شهری دست پیدا کرد.
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ر های مورد نظر جامعه، افزون بریزی به اهداف و ارزشاستفاده از انگاشت کیفیت زندگی در روند اجرایی برنامه

فردی چون افزایش بههای منحصرریزی وجود دارد، دستاوردها و نظریات برنامهنتایجی که در بطن تمامی روش
گیرندگان از یک سو و از سوی دیگر شهروندان را نیز در پی مشارکت عمومی و نزدیکی افکار مسئولین و تصمیم

طور مستقیم با زندگی شهروندان در ارتباط است زبان مشترکی برای خواهد داشت و با اهمیت دادن به مواردی که به
ده و گیری فراهم ساخته و با توجه به ماهیت پیچیریزان و مراجع تصمیمشهروندان، برنامه رأیی و گفتگو میانایجاد هم
ای که دارد در یک نگاه، تمامی مشکلات موجود در یک سیستم شهری را از دید ساکنین شهرها منعکس گسترده

ت و ی پیدا کرده اسریزی شهرای در برنامهکند. به همین علت، انگاشت کیفیت زندگی کاربردهای گستردهمی
های اقتصادی، فراهم ساختن حضور نیروهای کارآمد و ریزی برای جذب سرمایهفردی در برنامهبههای منحصرقابلیت

های کارشناسی، تجدید حیات شهری و فراهم ساختن های نوآوری در دانش، تشکیل خوشهخلاق، ایجاد زمینه
 شهری دارد. هایهای مشارکت عمومی در تولید برنامهزمینه

های تراتژیها، تدوین اسبندی مکانها، رتبهتواند به ارزیابی سیاستهمچنین نتایج مطالعات کیفیت زندگی می
به  ریزان و مدیران شهریبندی مسائل اجتماع برای برنامهریزی شهری کمک کرده و درک و اولویتمدیریت و برنامه

ند به شناسایی توابر این ، مطالعات کیفیت زندگی مییل سازد. علاوهمنظور ارتقای کیفیت زندگی شهروندان را تسه
ها و های شهروندان در زندگی و پایش و ارزیابی کارآیی سیاستدار، علل نارضایتی مردم، اولویتنواحی مسئله

 .(Rishan Teklay, 2012)باشد( کمک کند ها در زمینه کیفیت زندگی )که هدف اصلی این مطالعه میاستراتژی
کارگیری انگاشت کیفیت زندگی به آن توجه داشت این است که اجزای یک سیستم شهری ای که باید در بهنکته

اثرات متنوع و مختلفی بر یکدیگر دارند، که در برخی موارد ممکن است افزایش یا کاهش آنها نسبت به یکدیگر اثر 
دگی را ارتقاء بخشد. باره کیفیت زنریزی بتواند یکت که برنامهتوان انتظار داشخنثی کننده داشته باشند. بنابراین نمی

 گام و پیوسته است. بهاین امر مستلزم یک حرکت گام

 دیدگاه نظریه پردازان در ارتباط با فضاهای عمومی شهر -8
ک ی ویژه در طول بیش ازگرچه توجه به نقش و ارتقاء وضعیت فضاهای عمومی شهری از بدو پیدایش شهرها و به

نظران به این موضوع از روندی یکنواخت و ثابت برخوردار نبوده و سده گذشته همواره وجود داشته، اما نگاه صاحب
اط توان مهمترین رویکردهای معاصر در ارتبرسد که میطور کلی، به نظر میدر دوران گوناگون متفاوت بوده است. به

ر سه دوره د( پردازیتقویمی نظریه و نه زمان)رایش غالب موضوعی شهری را بر مبنای گ ارتباط با فضاهای عمومیبا 
بر ( 7-6. جدول)بندی نمودتاکنون دسته 7770از   و7770 تا  7720از سال  7720 انقلاب صنعتی تا سال اصلی؛ پس از

بر تقویت  دوم کید اصلی بیشتر بر ادراک فضایی و بصری و در دورهأت گردد که در دوره اولهمین اساس، مشخص می
ه در دوران کحالیاست. در رفتاری فضاهای شهری بوده -ثیرات محیطیأو ت مداریتعاملات اجتماعی، گسترش پیاده

 -ظات زیست محیطیبر ملاحها مبتنیو نظریه هاکالبدی و اجتماعی فضاهای شهری بیشترین فعالیت اخیر با تثبیت نقش
 ها واست. به عبارت دیگر، بررسی روند تحول نظریه مروهای عمومیمداری در قلو ایجاد امنیت و انسان پایداری

اصلی  عامل عنواناست که با گذشت زمان هم به حضور انسان به در سه دوره مورد اشاره بیانگر آن ،رویکردهای غالب
مچون های کمی انسانی هشهری، توجه بیشتری گردیده و هم تمرکز از ویژگی یایی و سرزندگی در فضاایجاد پوی

 (.7837، انی جو)کاش محیطی تغییر پیدا نموده است د امنیت و پایداریاایج دکیفی ماننای هشاخصه ی بصری بهاهجاذبه
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 (1369، )کاشانی جو نظران و رویکردهای مرتبط با فضاهای عمومی شهریبندی مهمترین صاحبخلاصه دسته. 1جدول 

 نظرانمهمترین صاحب رویکرد غالب دوره زمانی
 دوره اول:

 0691انقلاب صنعتی تا 
 تأکید بر ادراک فضایی و بصری

کامیلوسیت،گوردون کالن،راب کریر،آلدو روسی،کریستوفر 
 الکساندر،کلیف ماتین،علی مدنی پور،جهانشاه پاکزاد

 دوره دوم:
 0661تا  0691

 رفتاری –تأکید بر تأثیرات محیطی 
پاسینی،التمنت،هولویل،مور، کوین لینچ،آموس راپاپورت،رومدی 

 جان لنگ، حسین بحرینی

 رویکرد تقویت تعاملات اجتماعی
حنا آرنت،پاول زوکر،جین جیکوبز،ویلیام وایت،یان 

 گل،اولدنبرگ،کلر کوپر مارکس
تأکید بر حرکت در فضای شهری و 

 مداریگسترش پیاده
ایکل متونی گارنیه،اشپرای رگن،لارنس هالپرین،ادموند بیکن،هلییر، 

 ای آرث

 دوره سوم:
 تا کنون 0661

رویکرد ایجاد امنیت و مقیاس انسانی در 
 فضای شهری

لوییس مامفورد،فرانسیس تیبالدز،آندره دو آنی،پیتر کنز، الیزابت 
 پلاتر زیبرگ،الزلینکا،دین برنان

 محیطی و پایداریملاحظات زیست
بارتون، ریچارد سرگئی چرمایف،گراهام هاگتون،کولین هانتر،هوگ 

 راجرز

 (1395، )احمدی های مورد توجه در بررسی وضعیت مبلمان شهریشاخص .2جدول 
 منبع هاشاخص عوامل ابعاد ردیف

0 
تمایل و نظر 

 شهروندان

آموزش 
 شهروندان

 (0838، قنبری و پور محمدی( )0836، )سعیدی فرهنگ سازی
 (0838، قنبری و پور محمدی ( )0868، )فاضلی انظباط و مقررات شهری
عدالت در امکانات و 

 تجهیزات شهری
 (0861، هاشم پور( )0831، )ملک

مشارکت 
 عمومی

 تقویت حس تعلق شهروندان
، )توسلی و بنیادی (0868، )اسلامی راد (0836، )هاشمی و مسدد

0839) 
 (0839، )محمدی (0861، )ویسی اندیشی مردمهم

1 

 
 
 
 

پایدار و توسعه 
 طراحی سبز

 
 
 
 

 
 مصالح

 (van,2007) (0861، )سمیاری و امینی مواد و مصالح قابل بازیافت
 (0838، قنبری و پور محمدی( )0830، )مرتضایی استفاده از مصالح بومی

انتخاب مصالح بادوام و 
 مناسب

 (0836، سعیدی( )0868، )براتی

 (0836، آگشته( )0836، )قنبری صرفه اقتصادی مصالح

 
 نگهداری

 (van,2007( )0836، )هاشمی و مسدد آموزش مردم
حداقل هزینه و منابع برای 

 نگهداری
(lin,1992) (van,2007) 

نگهداری مناسب پس از 
 ساخت

 (van,2007( )0868، )براتی

 
 عملیات

 (0830، مرتضایی( )lin,1992) استفاده از منابع طبیعی 
از تکنولوژی ذخیره استفاده 

 انرژی
(lin,1992) 

دهی مناسب یابی و نظممکان
 به مبلمان شهری

(lin,1992( )فضلی خانی و حسنی( )0838، زنگی آبادی و تبریزی ،
0833) 

8 

 
 
 
 

 دسترسی
یابی و استقرار صحیح مکان

 مبلمان
، مرشدیبهنام ( )1108، بوسل( )0861، منصوری( )0836، )قنبری

 (Beer A,1993( )0833، فرهودی و همکاران( )0861
 

 امنیت
 (0861، رضا قلی( )0838، )قنبری و پور محمدی حفظ امنیت در دسترسی

 (0861، عرب محمدی( )0836، )قنبری حفظ امنیت استفاده کنندگان
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 منبع هاشاخص عوامل ابعاد ردیف

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 عملکرد

 (0833، )تندنویس رعایت استانداردهای لازم
 (0836، )سعیدی روشنایی کافی در معابر

نورپردازی مناسب در مراکز 
 عمومی

 (0861، مویدی و علی نژاد( )0836، )سعیدی

 ارگونومی

ایجاد تعادل بین انسان و 
 محصول

 (0836، )قنبری (0861، )خرمی (0861، )اثنی عشری و همکاران

حداکثر راحتی و آسایش در 
هنگام استفاده برای تمام 

 اقشار جامعه
 (0831، صفری و دیگران( )0831، ابوطالب)پور 

 کمیت
 (0861، کاوه( )0861، )هاشم پور تکرار مناسب مبلمان شهری
 (0861، هاشم پور( )0830، )مرتضایی تعداد مناسب مبلمان شهری

 هماهنگی

تناسب و هماهنگی بصری 
 مبلمان با یکدیگر

 (0836، مسدد و هاشمی( )0868، )عبدی

مبلمان با سایر هماهنگی 
 المان

 (0836، )مسدد و هاشمی

 گیرینتیجه
عنوان یکی از مهمترین عناصر محیط شهری سهم بسزایی را در مطلوبیت و مطبوعیت فضا از دیدگاه مبلمان شهری به

لمان مب زند. امروزهریزی ناقص در زمینه مبلمان شهری به عدم کارآیی این عناصر دامن میشهروندان دارد و عدم برنامه
احساس  سازد وبر رفع نیاز، خاطره میترین مفصل ارتباطی شهروند با شهر است. ابزاری است که علاوهشهری اصلی

باشد،  تواند، قیمتکند. در این میان ملاک انتخاب مبلمان شهری مانند سایر اقدامات زیباسازی نمیرضایت ایجاد می
 "ناپذیر است و سالیان سال است از طرح شعارسازد جبرانهرها وارد میزیرا خسارتی که یک مبلمان معیوب به روان ش

شان و شهرداری در کنند شهرشان خانهاحساس می گذرد، اما کمتر شهروندانی در قلب خویشمی "شهرما، خانه ما
هر رتباط مناسب شاهای شهری ناشی از عدمایم که تمامی رفتارها در محیطها، زیرا هنوز به این نقطه نرسیدهخدمت آن

 .و شهروند است، نه فرهنگ غلط مردم
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